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Municipiul Brasov si zona sa metropolitana este amplasat pe coridorul paneuropean
IV, la intersectia a 7 drumuri europene, nationale si judetene si asigura posibilitatea
de legatura cu orice destinatie din tara: E60-DN1-E68, E60-DN13, 574-DN73, E574-
DN11, DJ103A, DJ103, DJ103C si DJ101H. Actualmente accesul rutier din / spre
municipiul Brasov, se realizeaza astfel: pe E 60 spre Bucuresti (168 km); pe DN 73/E
574 spre Pitesti (136 km); pe E 68 spre Sibiu (143 km); pe E 60 spre Tg. Mures (171
km); pe E 574 spre Bacau (179 km); pe DN 10 spre Buzau (157 km).

Tipologia zonelor din cadrul arealului metropolitan Brasov
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Datorita structurii geografice a Municipiului Brasov, reteaua de drumuri se
organizeaza pe o serie de artere principale, care se conecteaza la sectiunea radiala
interioara si exterioara din jurul centrului orasului. Geografia locala a influentat
modul de pozitionare a dezvoltarilor si, in consecinta, reteaua infrastructurii de
sprijin a soselelor si strazilor a folosit vaile sau platourile din apropiere. Reteaua de
strazi a orasului Brasov combina asadar traseele radiale cu legaturile strategice de
intersectare si cu strazile secundare liniare.

Analizele realizate in 2008 pentru elaborarea/ actualizarea PAED al Municipiului
Brasov au evidentiat faptul ca sectorul transportului era responsabil pentru




generarea a 11.968 t/C0O2 anual prin consumul combustibililor fosili.
Tabel 1.1: Emisii de CO2 in Municipiul Brasov (Sursa date: Planul de Actiune pentru
Energie Durabila al Municipiului Brasov (2010-2020))
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Planul de Actiune pentru Energie Durabila al Municipiului Brasov se concentreaza pe
masuri menite sa reduca emisiile de CO2 si consumul final de energie, inclusiv in
sectorul transporturilor (flota municipald, transportul public, transporturile privat si
comercial).

Intr-un demers complementar, Municipiul Brasov a pregitit Planul Integrat de
Calitate a Aerului in Municipiul Brasov (Perioada 2018-2022). Acest document de
planificare strategica a evidentiat faptul ca una din sursele antropice care
genereaza poluare cu dioxid de azot / oxizi de azot (NO2/NOx), respectiv particule
in suspensie - PM10 si PM2.5, este reprezentata de sectorul transportului prin
utilizarea de vehicule cu motoare cu ardere interna.

Planul de Mobilitate Urbana Durabila pentru Polul de Crestere Brasov analizeaza in
detaliu situatia mobilitatii urbane in arealul metropolitan Brasov. Evaluarea
sectorului transportului public a evidentiat nevoia promovarii acestui tip de
mobilitate in defavoarea transportului privat, poluant. Dincolo de beneficiile de
mediu ale serviciului de transport public generate de asigurarea serviciilor pentru un
numar ridicat de utilizatori, un plus de beneficii (in sensul scaderii emisiilor de gaze
cu efect de sera) poate fi generat prin utilizarea modului de propulsie electric in
transportul public.

De asemenea, in cadrul Planului de Mobilitate Urbana Durabila au fost stabilite o
serie de tinte de mediu, carora li se subscrie studiul de oportunitate privind
achizitionarea de vehicule nepoluante:

Tinte de mediu (Sursd date: Planul de Mobilitate Urband Durabild (2015))
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91.144,9

SC RATBV S.A. (rezultata din reorganizarea Regiei Autonome de Transport Brasov)
furnizeaza serviciul de transport public in Municipiul Brasov si zona metropolitana
pe baza Contractului de delegare a gestiunii serviciului de transport public local de
calatori nr. 1/2018, incheiat cu Asociatia Metropolitana pentru Dezvoltare Durabila
a Transportului Public Brasov, in calitate de Autoritate contractantd, reprezentata a
unitatilor administrativ-teritoriale membre, cu valabilitate pana la data de
31.12.2028. De asemenea, Contractului de delegare a gestiunii serviciului de
transport public local de calatori nr. 2/2021 incheiat de Asociatia Metropolitana
pentru Dezvoltare Durabila a Transportului Public Brasov cu societatea Servicii
Sacelene SRL asigura furnizarea serviciilor de transport public de persoane prin
curse regulate pe raza Municipiului Sacele si a Comunei Tarlungeni.

SC RATBV S.A. si SC SERVIII SACELENE SRL au statutul de operatori regional
(structura actionariatului include cate doua localitati din Zona Metropolitana
Brasov. Asociatia Metropolitana pentru Dezvoltare Durabila a Transportului Public
Brasov a fost delegata de catre Municipiul Brasov precum si de catre celelalte
localitati din arealul metropolitan pentru organizarea transportului public Zona
Metropolitana Brasov.

Reteaua de transport public din teritoriul metropolitan Brasov numara un total de
42 trasee in Municipiul Brasov si 19 trasee in zona metropolitana operate de SC
RATBV SA in timp ce SC SERVICII SACELENE SRL opereaza 5 trasee. Topologia retelei
de trasee este preponderent radiala cu componente de tip inelar.

Parcul auto al RATBV S.A. este format dintr-un numar de 57 de autobuze diesel
(Euro2 - Euro 4-Euro 5), 105 autobuze Euro 6 (an fabricatie 2019), 10 autobuze
electrice de 8 m, 50 de autobuze electrice de 12 m, 51 de troleibuze cu acumulatori
de 18 m si 10 autobuze hibrid de 12 m. La nivelul parcului auto al RAT BV si al
autoritatilor locale se fac eforturi permanente pentru innoirea parcului auto si
furnizarea de conditii de transport cat mai bune pentru pasageri.

Cu exceptia catorva vehicule cu vechime considerabila, marea majoritate a flotei
operate de SC RATBV SA dispune de:

. Computer de bord pentru sistemul
de management flota (AVL);

. Validatoare duale pentru sistemul
de ticketing;

. Sistem de informare a pasagerilor la
interior si exterior (panouri LED);

) Sistem de informare auditiva la
exterior pentru nevazatori;

. Rampa de acces pentru carucioarele
cu rotile;

o Sistem de numarare automata a
pasagerilor;

. Sistem de supraveghere video la
interiorul si exteriorul vehiculului;

o Sistem de comunicatie vocala sofer -
dispecerat;

. Sistem de monitorizare a parametrilor

Similar, SC SERVICII SACELENE SRL detine 19 vehicule de transport (Euro1 - Euro 3)




fabricate intre anii 1986 si 2003. Flota operata de SC SERVICII SACELENE SRL
necesita interventii majore pentru atingerea dezideratelor de protectie a mediului
si asigurare a calitatii serviciilor de transport

Necesitatea si
oportunitatea
investitiei
pentru care se
aplica

Necesitatea achizitionarii de vehicule nepoluante destinate transportului public
Dezvoltarile tehnologice din ultimele decenii au permis dezvoltarea de tehnologii
complementare care sa permita un management eficientizat al serviciilor de
transport public local. Acestea permit urmarirea vehiculelor in timp real, integrarea
pozitionarii cu sistemele de e-ticketing, dezvoltarea optiunilor de achizitionare a
titlurilor de calatorie, managementul informatizat al calatoriilor efectuate,
integrarea intre operatorii de transport care furnizeaza servicii in acelasi teritoriu,
etc.

Tn vederea cresterii eficientei si atractivitatii serviciului de transport public (ca
premisa pentru dezvoltarea durabila a mobilitatii urbane in teritoriul metropolitan
Brasov) este necesara implementarea in parteneriat proiectului ”DEZVOLTARE
SISTEME DE TRANSPORT INTELIGENT (ITS) IN ZONA”DEZVOLTARE SISTEME DE
TRANSPORT INTELIGENT (ITS) IN ZONA METROPOLITANA BRASOV”. Proiectul ce
urmeaza a fi dezvoltat la nivel metropolitan vizeaza achizitia si instalarea de
computere de bord si validatoare pentru vehiculele implicate in furnizarea
serviciului de transport public local, componente hardware si software aferente
sistemului de e-ticketing, componente aditionale aferente sistemului de back-
office, licente software pentru integrarea tarifara si corelarea urmaririi flotei, etc. .

Scopul proiectului este reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera (GES) si
imbunatatirea calitatii aerului prin cresterea eficientei si atractivitatii serviciului de
transport public in teritoriul metropolitan Brasov.

Obiectivul proiectului il reprezinta reducerea emisiilor de gaze cu efect de sera prin
optimizarea serviciului de transport public din arealul metropolitan Brasov.

Achizitia si instalarea de computere de bord si validatoare pentru vehiculele
implicate in furnizarea serviciului de transport public local, componente hardware si
software aferente sistemului de e-ticketing, componente aditionale aferente
sistemului de back-office, licente software pentru integrarea tarifara si corelarea
urmaririi flotei, etc. reprezinta o premisa esentiala in modernizarea transportului
public din Zona Metropolitana Brasov in sensul facilitarii / optimizari experientei
clientilor finali / pasagerilor in utilizarea serviciului de transport public local ca
element de baza pentru dezvoltarea unui comportament de mobilitate sustenabil
orientat catre utilizarea transportului public in defavoarea autoturismului personal.
. Prin achizitia propusa ar fi optimizata capacitatea de transport si se creeaza
premisele pentru fidelizarea clientilor si consolidarea comportamentelor sustenabile
de mobilitate. De asemenea, aceasta achizitie va demara procesul de tranzitie catre
o flota de transport public moderna si atractiva.

Pentru indeplinirea scopului proiectului de imbunatatire a calitatii aerului si
reducere a emisiilor de gaze cu efect de sera, ca urmare a utilizarii transportului
public in defavoarea deplasari cu autoturismele private se are in vedere atingerea
urmatoarelor deziderate:

. imbunatatirea si facilitarea experientei pasagerilor in ceea ce priveste
utilizarea serviciului de transport public;
. Corelarea si integrarea cu tehnologiile folosite la nivelul celor doi operatori

regionali care furnizeaza servicii de transport public local la nivelul teritoriului
metropolitan (respectiv SC RATBV SA si SC SERVICII SACELENE SRL)

. Adecvarea parametrilor tehnici ai sistemelor ITS achizitionate si
operationalizate cu tipologia vehiculelor operate si capacitatea operationala a
societatii RATBV SA si SERVICII SACELENE SRL

Sistemele actuale nu reusesc sa furnizeze o experienta facila in ceea ce priveste
utilizarea serviciului de transport public local. in aceste conditii este imperios
necesara asigurarea resurselor necesare pentru dezvoltarea sistemelor ITS asociate
serviciului de transport public local si integrarea cu tehnologiile folosite la nivelul




SC RATBV SA si SERVICII SACELENE SRL ca element de baza pentru o viitoare
integrare tarifara si a sistemelor de e-ticketing.

Oportunitatea investitiei este data de existenta fondurilor nerambursabile
disponibile prin Programul National de Redresare si Rezilienta (PNRR) si prealocarea
acordata comunitatilor din zona metropolitana Brasov, inclusiv UAT comuna Vama
Buzaului. Alocarea de fonduri din bugetul local pentru acest tip de investitie si la
acelasi calibru nu ar fi posibila in urmatorii ani, timp in care situatia existenta de
poate acutiza, datorita faptului ca vehiculele existente au un grad ridicat de uzura
fizica.

Proiectul de achizitie de autobuze nepoluante este inclus in Planul de Mobilitate
Urbana Durabila (PMUD) aprobat la nivelul Zonei Metropolitane Brasov (documentul
este disponibil la adresa https://www.transportmetropolitanbrasov.ro/wp-
content/uploads/2022/04/PMUD-BRASOV.pdf ) Astfel, la nivelul PMUD al zonei
metropolitane Brasov este identificat proiectul ”Introducerea unui sistem de
informare in timp real cu privire la serviciile de transport cu autobuzul in punctele
mari de transfer si echiparea tuturor autobuzelor/troleibuzelor cu sisteme GPS/de
monitorizare.  Introducerea sistemului eTicketing pentru toate vehiculele de
transport public in zona metropolitana si integrarea sistemului eTicketing cu
sistemul de informare in timp real in statii si autobuze pentru a oferi informatii
inaintea si in timpul deplasarii.” - cod proiect IT1

in urma achizitionarii echipamentelor ITS - computere de bord si validatoare pentru
vehiculele implicate in furnizarea serviciului de transport public local, componente
hardware si software aferente sistemului de e-ticketing, componente aditionale
aferente sistemului de back-office, licente software pentru integrarea tarifara si
corelarea urmaririi flotei, etc., acestea vor fi puse la dispozitia societatii RATBV SA
/ respectiv SC SERVICII SACELENE SRL, dupa caz, cu titlu de ”bunuri de retur” in
vederea utilizarii pentru furnizarea serviciului public de transport local de persoane
conform contractului de serviciu public existent.

Obligatia celor doi operatori regionali ce furnizeaza servici de transport public de
persoane prin curse regulate la nivelul zonei metropolitane Brasov va fi aceea de a
utiliza echipamentele / licentele software achizitionate in cadrul proiectului numai
in scopul pentru care au fost puse la dispozitie de parteneriatul constituit si in
conformitate cu prevederile legale. De asemenea, obligatia celor doi operatori
regionali va fi aceea de a asigura intretinerea echipamentelor puse la dispozitie
conform normativelor tehnice specifice si a recomandarilor producatorului

Corelarea cu
proiecte  deja
implementate
la nivel local

Incepand cu anul 2018 parcul auto al RATBV S.A. a fost innoit etapizat, prin
accesarea de fonduri nerambursabile, pentru achizitia unui numar de:

» 26 troleibuze Solaris de 18 metri lungime, cu finantare 98% nerambursabila
prin POR 2014-2020 din valoarea achizitiei de 92,8 milioane de lei,
urmare a proiectului ,Achizitia de mijloace de transport public -
troleibuze” depus de Ministerul Lucrarilor Publice, Dezvoltarii si
Administratiei (MLPDA) in parteneriat cu Municipiul Brasov, utilizate pe
liniile 1, 2, 6, 31;

o« 32 autobuze electrice SOR de 12 metri lungime, cu finantare
nerambursabila80%, obtinuta de la Agentia Fondului pentru Mediu din
valoarea achizitiei de 75,6 milioane de lei, utilizate pe traseele 9, 15,
22, 23B, 29, 32, 34, 36, 53;

« 20 autobuze electrice SOR, din care 10 cu lungimea de 12 metri si 10 cu
lungimea de 8 metri, cu finantare nerambursabila80% obtinuta de la
Agentia Fondului pentru Mediu din valoarea achizitiei de 48 de milioane
de lei, utilizate pe traseele 2B, 21, 35, 50, 51, 52;

o 8 autobuze electrice SOR cu lungimea de 12 metri cu finantare 98%
nerambursabila, prin Programul Operational Regional 2014-2020, Axa
prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Obiectivul specific
4.1 - Reducerea emisiilor de carbon in municipiile resedinta de judet
prin investitii bazate pe planurile de mobilitate urbana durabila, in




cadrul parteneriatului format dintre Ministerul Lucrarilor Publice,
Dezvoltarii si Administratiei in calitate de lider de parteneriat si
Unitatea Administrativ Teritoriala Municipiul Brasov din valoarea
achizitiei de 22,2 milioane de lei, utilizate pe traseele 4 si 16;

o 25 troleibuze de 18 metri lungime, cu finantare 98% nerambursabila, prin
proiectul ,,Achizitia de mijloace de transport moderne”, Programul
Operational Regional, Axa Prioritara 4 a Programului REGIO 2014-2020,
Obiectiv Specific 4.1 - Reducerea emisiilor de carbon in municipiile
resedinta de judet prin investitii bazate pe planurile de mobilitate
urbana durabila din valoarea estimata a achizitiei de 63 de milioane de
lei, utilizate pe liniile 3, 7, 8, 10, 33;

e 10 autobuze electric-hibrid, cu lungimea de 12 metri, cu finantare 98%

nerambursabila prin proiectului ,,Achizitia de mijloace de transport

moderne”, Programul Operational Regional, Axa Prioritara 4 a

Programului REGIO 2014-2020, Obiectiv Specific 4.1 - Reducerea

emisiilor de carbon in municipiile resedinta de judet prin investitii

bazate pe planurile de mobilitate urbana durabila din valoarea estimata

a achizitiei 13,4 milioane de lei, utilizate pe liniile 25, 28 si 41;

12 autobuze electrice cu lungimea de 18 metri, cu finantare 98%

nerambursabila, prin Programul Operational Regional 2014-2020, Axa

prioritara 4 - Sprijinirea dezvoltarii urbane durabile, Obiectivul specific

4.1 - Reducerea emisiilor de carbon in municipiile resedinta de judet

prin investitii bazate pe planurile de mobilitate urbana durabila, in

cadrul parteneriatului format dintre Ministerul Lucrarilor Publice,

Dezvoltarii si Administratiei, in calitate de lider de parteneriat, si

Unitatea Administrativ Teritoriala Municipiul Brasov, utilizate pe linia 5.

Similar, la nivelul SC SERVICII SACELENE SRL se fac in continuu eforturi pentru
identificarea de oportunitati de optimizare a capacitatii de transport.

Corelarea cu
proiecte in curs
de
implementare
de la nivel local

Proiectul propus spre finantare prin PNRR se coreleaza cu o serie de interventii
relevante la nivel metropolitan aflate in curs de implementare, respectiv:
= EXTINDERE SISTEM DE MANAGEMENT INFORMATIZAT AL SISTEMULUI DE
TRANSPORT PUBLIC - Proiect finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, Axa 4 - cod SMIS 127412
= TERMINAL TRANSPORT URBAN GARA BRASOV Proiect finantat prin
Programul Operational Regional 2014-2020 , cod SMIS 126997
= INFRASTRUCTURA DE GARAJ PENTRU TRANSPORTUL PUBLIC Proiect
finantat prin Programul Operational Regional 2014-2020, cod SMIS 126998
= SISTEM CENTRALIZAT DE MONITORIZARE SI CONTROL AL TRAFICULUI IN
MUNICIPIUL BRASOV - Proiect finantat prin Programul Operational Regional
2014-2020, cod SMIS 127411
= CONSTRUIRE PARK & RIDE - BARTOLOMEU - Program finantat prin Programul
Operational Regional 2014-2020, cod SMIS 126992 A
= AMENAJARE BENZI DEDICATE TRANSPORTULUI PUBLIC IN MUNICIPIUL BRASOV
SI TROTUARE ADIACENTE - Proiect finantat prin Programul Operational
Regional 2014-2020, cad SMIS 126993

Corelarea cu
celelalte
proiecte pentru
care se aplica
la finantare

Proiectul ”DEZVOLTARE SISTEME DE TRANSPORT INTELIGENT (ITS) IN
ZONA”DEZVOLTARE SISTEME DE TRANSPORT INTELIGENT (ITS) 1IN ZONA
METROPOLITANA BRASOV” este complementa cu achizitia de vehicule nepoluante
destinate transportului public si cu proiectele dedicate dezvoltarii infrastructurii
pentru biciclete si alte vehicule usoare la nivelul dezvoltarii mobilitatii durabile.

De asemenea, proiectul "DEZVOLTARE SISTEME DE TRANSPORT INTELIGENT (ITS) N
ZONA”DEZVOLTARE SISTEME DE TRANSPORT INTELIGENT (ITS) IN ZONA
METROPOLITANA BRASOV” este corelat cu proiectele preconizate a fi dezvoltate la
nivel metropolitan si pentru care a fost identificata ca sursa de finantare Programul
Operational Regional 2021-2027. Astfel urmeaza sa fie dezvoltate proiecte de
realizare a infrastructurii de garaj si mentenanta la nivelul Municipiului Sacele,
reabilitarea si extinderea retelei de troleibuz din Municipiul Brasov, realizarea de
trasee pentru biciclete la nivelul teritoriului metropolitan Brasov, etc.

Efectul pozitiv

Achizitionarea de echipamente ITS - computere de bord si validatoare pentru




previzionat prin
realizarea
obiectivului de
investitii

vehiculele implicate in furnizarea serviciului de transport public local, componente
hardware si software aferente sistemului de e-ticketing, componente aditionale
aferente sistemului de back-office, licente software pentru integrarea tarifara si

corelarea urmaririi flotei, etc. reprezinta o etapa importanta in modernizarea
transportului public din teritoriul metropolitan Brasov. Prin achizitia propusa ar
creste calitatea serviciilor de transport din arealul metropolitan Brasov. De
asemenea, aceasta achizitie va continua procesul de tranzitie catre o flota de
transport public complet nepoluanta si moderna / atractiva.
Principalele avantaje ale dezvoltarii sistemelor ITS sunt urmatoarele:
« Cresterea atractivitatii serviciului de transport public local prin curse
regulate furnizate la nivelul zonei metropolitane Brasov
« Consolidarea comportamentelor sustenabile de mobilitate care favorizeaza
transportul public in defavoarea utilizarii transportului public

Principalele beneficii tin de  asigurarea durabilitatii mediului prin utilizarea de
sisteme de transport inteligente performante/moderne precum si contributia la
dezvoltarea / consolidarea unor comportamente de mobilitate sustenabila care
favorizeaza transportul public in defavoarea utilizarii autoturismului personal.

Modul de CERINTA MODUL DE INDEPLINIRE
Tndeplinire a Alinierea obligatorie a investitiilor cu Planurile Proiectul de achizitie de sisteme ITS este inclus in
conditiilor de Mobilitate Urbana Durabild/Strategiile Planul de Mobilitate Urbana Durabila (PMUD)
afereﬁte Integrate de  Dezvoltare Urbanz:i/Planurile aprobat la nivelul Zonei Metropolitane Brasov
, o Urbanistice Generale, aprobate sau in curs de (documentul este  disponibil la  adresa
investitiilor elaborare /aprobare; https: //www.transportmetropolitanbrasov.ro/wp-
content/uploads/2022/04/PMUD-BRASQOV. pdf)
Astfel, la nivelul PMUD al zonei metropolitane
Brasov este identificat proiectul ”Introducerea
unui sistem de informare in timp real cu privire la
serviciile de transport cu autobuzul in punctele
mari de transfer si echiparea tuturor
autobuzelor/troleibuzelor cu sisteme GPS/de
monitorizare. Introducerea sistemului eTicketing
pentru toate vehiculele de transport public in
zona metropolitana si integrarea sistemului
eTicketing cu sistemul de informare in timp real
in statii si autobuze pentru a oferi informatii
inaintea si in timpul deplasarii.” - cod proiect IT1
Asigurarea corelarii cu serviciile de mobilitate Sistemele de transport inteligent ce urmeaza a fi
urbana din zona functionala si zona periurbana - achizitionate prin proiect vor fi complementare
doar pentru sistemele de transport inteligente cu echipamentele deja functionale la nivelul SC
(ITS). Tn cazul in care existd la nivel de UAT sau RATBV SA
la nivel de zona urbana functionald un sistem
deja operational, se va asigura integrarea si
corelarea cu acesta a sistemului care va fi
achizitionat prin intermediul Componentei 10;
Descrierea Coordonarea proiectului va fi asigurata de o echipa interna de management
procesului  de | constituita la nivelul Primariei Municipiului Brasov in calitate de lider al
implementare parteneriatului. Echipa va include de asemenea un responsabil de proiect desemnat

de RATBV SA respectiv SC Servicii Sacelene SRL, operatorii previzionati al
mijloacelor de transport achizitionate prin proiect.

Activitatea echipei interne de management se va desfasura sub supervizarea
generala a reprezentantului legal al liderului parteneriatului. Membrii echipei de
management de proiect vor avea roluri distincte, in acord cu pregatirea,
competentele si experienta profesionala, precum si cu atributiile specifice care le
revin in cadrul institutiei solicitant.

Procesul de implementare va presupune si implicarea personalului Asociatiei
Metropolitane pentru Dezvoltare Durabila a Transportului Public Brasov

Metodologia de lucru selectata pentru procesul de implementare a proiectului va
presupune:

A. Organizarea proiectului

- Stabilirea procedurilor de implementare a proiectului

- Managementul echipei de proiect.

B. Planificarea proiectului




- Planificarea activitatilor necesare in vederea atingerii obiectivelor propuse.

- Planificarea resurselor si timpului necesar pentru realizarea activitatilor (inclusiv a
activitatilor de control al calitatii)

- Definirea legaturilor si dependentelor intre activitati.

- Stabilirea punctelor de control cand se va realiza monitorizarea progresului.

C. Controlul proiectului

- Monitorizarea progreselor inregistrate.

- Depistarea deficientelor si initierea de masuri corective.

D. Managementul riscurilor

- Identificarea riscurilor care pot afecta proiectul.

- Estimarea si evaluarea riscurilor identificate

- Alocarea resurselor necesare in scopul evitarii riscurilor sau a minimizarii
impactului acestora

E. Managementul calitatii

- Evaluarea periodica a calitatii activitatilor de management de proiect desfasurate
- Evaluarea calitatii produselor livrate, inclusiv din punct de vedere al satisfacerii
necesitatilor identificate

In procesul de implementare al proiectului, toate activitatile se vor derula
respectand procedurile interne de lucru ale UAT Municipiul Brasov, utilizandu-se
metoda planificarii pe faze si controlul executiei fazelor. Stadiul derularii
activitatilor propuse va fi monitorizat bilunar, in sedinte de analiza a proiectului, la
care vor participa alaturi de membrii echipei de management si reprezentantii
societatii de consultanta. Aceste sedinte de lucru vor oferi cadrul necesar pentru:

- Analiza progreselor realizate in procesul de implementare a proiectului.

- Sustinerea unor prezentari a activitatilor derulate de catre fiecare membru al
echipei interne si de catre reprezentantii societatii de consultanta

- Analiza eventualelor dificultati intampinate si deficiente constatate si adoptarea
de masuri corective.

Informari privind concluziile acestor sedinte si progresele realizate vor fi transmise
de managerul de proiect reprezentantului legal al institutiei

solicitant.

Vor avea loc totodata evaluari de etapa, desfasurate la finalizarea unor activitati
cheie prevazute in graficul de implementare a proiectului.

Procedura utilizata in vederea organizarii si derularii acestor intalniri de evaluare si
monitorizare va fi urmatoarea:

- Ulterior finalizarii activitatilor prevazute in perioada supusa evaluarii, conform
graficului de monitorizare, managerul de proiect va dispune organizarea unei
intalniri de lucru la care vor fi invitati sa participe alaturi de membrii echipei
interne si reprezentanti ai societatilor contractate in vederea implementarii
proiectului.

- Intalnirile se vor desfasura la sediul UAT Brasov.

- Evaluarea activitatilor desfasurate se va realiza pe baza informarilor prezentate de
catre responsabilii din cadrul echipei interne de management (in functie de
atributiile care le revin) si a rapoartelor reprezentantilor societatilor contractante.
Totodata, se va proceda la analiza documentelor elaborate in faza supusa evaluarii
in procesul de implementare a proiectului si, in procesului de livrare a dotarilor de
specialitate, se va verifica stadiul acestora .

- Pe baza informarilor si a rapoartelor prezentate, pe parcursul intalnirii vor fi
dezbatute urmatoarele aspecte:

«Daca activitatile supuse evaluarii au fost desfasurate conform graficului de
activitati initial propus si au generat rezultatele asteptate

eDaca au fost inregistrate intarzieri sau abateri de la prevederile cererii de
finantare, documentatiei tehnice si a contractului de finantare

semnat (daca este cazul)

«Problemele sau riscurile care afecteaza procesul de implementare a proiectului,
raportate la responsabilitatile care revin fiecarui participant la

intalnire si stabilirea, pe baza discutiilor, a masurilor necesare pentru corectarea
sau prevenirea acestora

«Pregatirea activitatilor care urmeaza sa fie desfasurate in urmatoarea etapa cheie
de implementare a proiectului

- Concluziile intalnirilor de evaluare si monitorizare vor fi consemnate intr-o minuta
a intalnirii care va contine si planul de masuri corective (daca este cazul) si




planificarea activitatilor din perioada urmatoare. Aceasta va fi comunicata tuturor
participantilor la sedinta si asumata de catre acestia. Minuta cu concluziile intalnirii
de evaluare va fi transmisa si reprezentantului legal al institutiei solicitant care va
beneficia astfel de o imagine de ansamblu a progreselor realizate in procesul de
implementare a proiectului.

Alte informatii

Proiectul urmeaza sa fie realizat la nivelul teritoriului metropolitan Brasov prin
intermediul unui parteneriat cu acoperire teritoriala relevanta.

Automatele de vanzare pe care dorim sa le achizitionam trebuie sa se integreze in
aplicatia existenta de management centralizat al automatelor de vanzare.
Automatele trebuie sa fie capabile sa transmita/sa receptioneze catre/de la
aplicatia de management informatiile necesare pentru functionarea complete a
acestora.

Automatele trebuie va transmite catre aplicatia de management(fara a ne limita la
acesta enumerare):

-Toate tranzactiile de vanzare, atat cele reusite cat si cele nefinalizate

-Informatii privind stocul de materiale din automate

-Toate datele privind alarme in timp real

-Toate informatiile privind starea de functionare a echipamentelor componente
Automatele trebuie sa permita:

-realizarea de interventii software de la distanta asupra aplicatiilor instalate pe
automate. Interventiile pot include: configurari software, update software, back-up
configuratie etc

-urmarirea automata a starii aplicatiei software instalata pe automatul de vanzare
(monitorizarea functionarii aplicatiei software, a liniei de comunicatie, emiterea de
alerte specifice)

-configurarea elementelor de politica tarifara specifice RATBV prin prelucrarea
informatiilor primite de la aplicatia de management

-stabilirea restrictiilor de vanzare pentru fiecare titlu de transport prin prelucrarea
informatiilor primite de la aplicatia de management

-stabilirea de restrictii pentru oferirea restului astfel incat automatul sa nu fie
utilizat in mod abuziv;

Principalele componente ale automatului de vanzare titluri de transport sunt:

1. Carcasa automatului va asigura urmatorii parametri tehnici si functionali:
-Dimensiuni maxime: 1900 x 1000 x 650 (Inaltime x latime x adancime)

-Constructia carcasei: otel inoxidabil, grosime minimum 2 mm

-Constructia usii automatului: placi de otel, grosime minimum 3 mm

-Fantele de acces (monezi, bancnote, carduri) vor fi iluminate iar accesul la titlurile
de transport eliberate si la rest este protejat de o clapa

-Protectie impotriva lichidelor: Carcasa automatului trebuie sa asigure protectie
impotriva lichidelor, astfel incat introducerea accidentala sau rau-voita de lichide in
interior sa nu produca defectarea echipamentului:

-Carcasa trebuie sa fie dotata cu un dispozitiv de stocare in siguranta a lichidelor,
Cu o capacitate de minimum 4 litri.

-Acces persoane dizabilitati: Carcasa automatului trebuie sa asigure acces facil la
functionalitatile echipamentului pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii.
-Sistem de Alarma: carcasa trebuie sa includa: sirena pentru alarma acustica,
alarma luminoasa instalata pe panoul superior, modul afisaj, echipamentul va fi
dotat cu un modul de afisare de informare. Oferta va prezenta o propunere de
instalare de afisaj de informare, iluminat, cu o suprafata de minim 2 m2, integrat in
echipament.

-Carcasa trebuie lacuita in interior si exterior cu lac antigrafiti

2. Reincarcarea titlurilor de transport RATBV existente pe cardurile contactless ale
calatorilor

-Emiterea de cartele RF-ID compatibile ISO 14443 tip A, compatibile Mifare 1K si
Mifare Plus

-Emiterea de titluri de transport pe suport hartie compatibil Mifare Ultralight.

3. Sistemul de plata a titlurilor de transport va asigura urmatorii parametri tehnici si
functionali:

Automatul trebuie sa permita efectuarea platii titlurilor de transport prin:

-Monede

-Bancnote




-Card bancar (magnetic, cu microprocesor sau EMV contactless).
Automatul trebuie sa emita o chitanta pentru calator cu datele tranzactiei,
indiferent de modul de plata utilizat de calator: bancnote, monede sau card bancar.
intregul proces de manipulare a monedelor este monitorizat si tentativele de acces
neautorizat la monede (ex: de catre personal intretinere) vor genera alarme in
sistemul central de monitorizare
Solutia propusa pentru plata cu card bancar trebuie sa fie acceptata de o banca din
Romania. In acest sens, se va prezenta si confirmarea scrisa din partea bancii
privind acceptarea solutiei de plata cu card bancar propusa de ofertant.
4. Sistemul de calcul va asigura urmatorii parametri tehnici si functionali:
Design industrial, cu urmatoarele caracteristici minime:
-Afisor pentru interfata cu calatorii
-Tehnologie TFT, touchscreen
-Diagonala minim 15”
-Luminozitate: minim 250 CD / m2
-Rezolutie maxima: 1024 x 768
-Tehnologie: rezistiva
-Sticla anti-scratch
-Protectie antivandalism: dotat din fabrica cu o folie de protectie antivandalism
impotriva zgarieturilor si loviturilor
-Memorie externa: Sistemul de calcul trebuie sa includa o memorie externa,
detasabila, pentru asigurarea unei copii de siguranta a datelor importante
5. Alimentarea automatului cu energie electrica:
-230Vac / 50 Hz sau
-Sistemul de alimentare cu energie electrica va include:
Siguranta de protectie pentru fiecare circuit 230V in parte
Siguranta generala pentru circuitul de alimentare
Circuit de alimentare separata pentru activitatea de intretinere
UPS integrat
-in cazul intreruperii alimentarii cu energie electrica de la retea, sistemul va asigura
urmatoarele functionalitati:
e definitivarea tranzactiei in derulare in momentul respectiv
e oprirea echipamentului in conditii de siguranta
e transmiterea unei alarme catre sistemul central de monitorizare
e sistemul de detectie efractie si alarmare ramane in functiune pentru o
perioada de minim 12 ore
e pornirea automata cu toate functionalitatile disponibile la refacerea
alimentarii cu energie electrica de la retea
6. Sistemul de detectie si alarmare va asigura urmatorii parametri tehnici si
functionali:
-Sistemul de detectie si alarmare va include cel putin urmatoarele tipuri de senzori:
e senzori amplasati pe usa Automatului pentru a semnaliza
= socurile asupra usii
= deschiderea neautorizata a usii
e senzori amplasati pe ecranul touchscreen pentru a semnaliza
socurile/loviturile asupra ecranului
e senzori amplasati in punctele posibile de acces (panou superior, panou
inferior etc) pentru semnalizarea tentativa de acces neautorizat
e senzori de temperatura pentru a detecta depasirea domeniului admis de
temperatura
e senzori de umiditate pentru a detecta depasirea nivelului admis de
umiditate
-Sistemul de detectie si alarmare va asigura generarea a cel putin urmatoarelor
alarme:
e Alarme locale (luminoase si acustice)
= Acces neautorizat in interior (deschidere neautorizata a usii, a
panourilor etc)
= Acces neautorizat la cutiile de valori
= Tentative de fortare a incuieturii electronice sau a butucului
= Socuri asupra usii
= Socuri asupra ecranului touchscreen
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= Inserarea de obiecte ne-metalice in fanta pentru monede

= Inserarea de lichide in Automat

= Functionare defectuoasa a modulelor componente
Toate alarmele de la nivel local vor fi afisate si la nivel central in aplicatia de
taxare - modulul de management al automatelor de vanzare titluri de transport.
7. Sistemul de supraveghere video va asigura urmatorii parametri tehnici si
functionali:
-protectia anti-vandalism
-protejarea impotriva actiunilor neautorizate ale calatorilor sau personalului propriu
RATBV
-1 x Camera video care va fi integrata in carcasa automatului de vanzare titluri de
transport. Scopul acestei camere video este de a permite identificarea ulterioara a
persoanei (rezolutia camerei video trebuie sa asigure acest lucru) care prin actiunile
sale a condus la deteriorarea sau scoaterea din functiune a automatului de vanzare
titluri de transport.
-1 x Camera video montata in exteriorul automatului.
-Functionalitati:

o inregistrarea imaginilor, 24 de ore din 24, provenite si de la camerele de
luat vederi care asigura supravegherea automatului de vanzare
e vizualizarea imaginilor provenite de la aceste camere video.

Aplicatia pentru automatul de vanzare trebuie sa aiba integrat un modul de
tastatura virtuala (afisata pe ecranul touchscreen) care sa aiba urmatoarele
functionalitati:
-Sa permita configurarea tastelor care vor fi afisate. Pentru fiecare tasta se va
specifica caracterul transmis si textul sau imaginea afisata
-Sa permita configurarea formei si dimensiunii tastelor in modul general sau pentru
fiecare tasta in parte. Modelul implementat va trebui sa permita definirea oricarei
forme geometrice
-Aplicatia pentru automatul de vanzare trebuie sa aiba interfata prietenoasa, usor
de utilizat, in limba romana si sa fie conceputa pe principiul wizard. Daca un client
nu a finalizat procesul de vanzare, aplicatia trebuie sa aiba un mecanism prin care
sa revina la fereastra de intrare dupa o perioada de timp prestabilita
Automatul de Vanzare titluri de transport trebuie sa fie conform cu urmatoarele
standarde:
. EN 55022B/CISPR22,
. EN 61000-4-3, EN 61000-4-6

NUME SI PRENUME

DATA_
SEMNATURA
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